Tajékoztato a belso visszaélés-bejelentési rendszer milkodésének alapveto szabalyairol

A belso6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodését

- a panaszokrdl, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggo szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. torvény (tovabbiakban: Panasztv.) hatarozza
meg.

Ezen torvény szabalyozza, hogy ki jogosult és milyen forméaban bejelentést tenni, tovabba
részletezi a bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés, dokumentalds, a bejelentés kivizsgalasanak,
tovabba a bejelenté védelmének szabalyait.

A visszaélés-bejelentési rendszer egy uj bejelentési forma. Elkiiloniilten kell kezelni a panasz
és kozérdekii bejelentési rendszertol.

Milyen esetben lehet a visszaélés-bejelentési rendszer lehetoségével élni?

A Panasztv. 20. § (1) bekezdése szerint a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztisra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

Ki jogosult bejelentést tenni és milyen esetben?

A hivatkozott jogszabaly alapjan a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet
a) a foglalkoztatd, azaz a Szentivani Ovoda altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallo foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megsziint, €s

c) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott,

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerz6déses kapcsolatban all,

e) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
foglalkoztato tigyviteli, ligyvezetd, illetve felligyeld testiiletéhez tartoz6 személy, ideértve a
nem iligyvezetd tagot is,

f) a foglalkoztatoval szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban allo vagy szerzddéses kapcsolatban 4llt véllalkozo, alvéllalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete €s iranyitasa alatt 4ll6 személy,

g) a foglalkoztatonal tevékenységet végzd gyakornok és 6nkéntes,



h) a foglalkoztatoval a d), €) vagy @) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzOdéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozé eljaras megkezdodott, és

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
foglalkoztatéval megsziint.

Milyen formaban teheté meg a bejelentés?

a) Szoban: a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdjénél lehet egyeztetni
idépontot a 96/517-054 telefonszamon. A szdbeli bejelentésrdl jegyzOkonyv késziil,
amelybdl a bejelentd kap egypéldanyt. A Szentivani Ovoda rogzitett telefonvonalat vagy
hangiizenetkiildé rendszert nem hasznal.

b) E-mail formajaban: panaszkezeles.szentivani@gyoriovodak.hu elektronikus levelezési
cimre kiildve.

C) Zart gyiijtoladaban: elhelyezve, amely a Szentivani Ovoda gazdasagi irodajiban
talalhato.

A bejelentés jegyzOkonyvezésére, az e-mail cim és a zart gyiijtélada kezelésére kizarolag a
belsd visszaélés-bejelentési rendszer miitkodtetdje jogosult. A bejelentés megismerésére, az
adatok kezelésére — a bejelentés kivizsgalasa céljabol — szintén a belsd visszaélés-bejelentési
rendszer miikodtet6je jogosult, azokat jogszabalyi felhatalmazas alapjan a sziikséges intézkedés
megtételére koteles szervnek vagy személynek adhatja 4t.

A kivizsgalas hatarideje

A bejelentés irasbeli beérkezésérdl 7 napon beliil visszaigazolast kell kiildeni a bejelentd
részére. A bejelentést annak beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil kell kivizsgalnia a belsd
visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdjének, amely hataridé meghosszabbithatd, de a
vizsgalat idétartama nem haladhatja meg a 3 hénapot.

A Kkivizsgalas tartalma alapos bejelentés esetén

A Dbejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a visszaélések
orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni
kell a feljelentés megtételérdl.

Tajékoztatashoz valo jog

A belsdé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentSt irdsban tajékoztatja a
kivizsgalas hataridejének meghosszabbitasarol, annak indokairol, a kivizsgalasrol, annak
melldzésérdl (indokairdl), tovabba a megtett, illetve tervezett intézkedésekrol.

A bejelentés kivizsgalasa mell6zheto:

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,
C) abejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmt
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bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

Elérhetoségek:

A belsé visszaélés bejelentési rendszer miikodtetdje: Kaufmann Akosné igazgatd
Bejelentésre szolgal6 e-mail cim:

panaszkezeles.szentivani@gyoriovodak.hu

Telefonszam: 06-96/517-054

Zart gyiijtélada: a Szentivani Ovoda 9011 Gyér, Szelényi Imre Rudolf u. 7. gazdasagi
irod4jaban talalhato
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